
                                                   

 

【新旧対照表】REX CLUB 会員規約の改定箇所（下線部分が改定箇所です。） 

 

改定前 改定後 

（新設） 

（新設） 

第 4 章 ： REX POINT プログラムに関する条項 

第 28 条  ポイントの特典・交換 

10. 特典の交換に際して会員が負担すべき別途費用が発生する場

合、会員は、その費用を負担しなければ特典を受けることができま

せん。当社が相当の期間を定めて催告したにもかかわらず、会員が

当該費用の負担を行わない場合、当社は会員が当該特典を放棄した

ものとみなします。 

第 29 条  特典の紛失・盗難等 

当社は、ポイントの交換により REX CLUB 会員が取得した全ての特

典について、紛失・盗難その他理由の如何を問わず再提供の義務を

負いません。また、特典の発送以降、配送中に生じた遅延、紛失、損

害等のあらゆる事故により会員が特典を利用できない状況となった

場合でも、当社はそれを補償するいかなる責任も負いません。 

第 29 条  特典の紛失・盗難等 

REX CLUB 会員は、万が一、破損・汚損・不良品等の商品不具合や、

ご注文いただいた商品と異なる商品を受け取った場合、受け取りよ

り 7 日以内に当社へご連絡頂き、ご連絡後、3 日以内にご返送くだ

さい。交換の受付を行います。 

当社に責任がある場合を除き、特典の返品・再提供又は他の特典へ

の交換をすることはできません。 

 


