
浦和レッズハートフルクリニック
(小学校授業サポート/レッズキッズ[幼稚園/保育園]/キャラバン)

派遣依頼方法変更について

いつも浦和レッズハートフルクラブの活動にご理解・ご協力をいただき、誠にありがとうございます。

このたび、浦和レッズハートフルクリニック(小学校授業サポート/レッズキッズサッカー[幼稚園・保育
園・こども園]/キャラバン)では、これまでのFAXによるお申込み受付を廃止し、2026年度より新た
な派遣依頼（予約）・決済システム（※キャラバンのみ対象）を導入する運びとなりました。

本システムの導入により、派遣依頼、キャラバンの決済をオンライン上で完結できるようになり、これ
までのFAXの送受信ミスをなくし、よりスムーズで利便性の高いサービス提供を目指してまいります。

皆様にはお手数をおかけいたしますが、何卒ご理解・ご協力のほどよろしくお願い申し上げます今後
とも浦和レッズハートフルクラブの活動へのご支援を賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。

◆2026年度派遣依頼について

【小学校授業サポート】
(1)ホームタウン先行受付

2026年3月4日(水)16:00より受付開始
※ホームタウン＝旧浦和地区・旧与野地区(浦和区、南区、桜区、緑区、中央区)

(2)上記(1)地域以外受付
2026年3月17日(火)16:00より受付開始

【レッズキッズサッカー】(幼稚園/保育園/こども園)
【キャラバン】(少年団等)

2026年3月17日(火)16:00より受付開始

※今後の流れ
1・各団体アカウント登録(1団体1アカウント)←まずはアカウント取得をお願いします
2・上記日時より受付開始(ホームタウン先行地域以外の方は17日までお申込みできません)



お支払における手間が最小限に(※キャラバン派遣のみ)

PC・スマホから予約が完結

派遣依頼申込み後もオンラインで完結

クレジットカードを登録すれば、hacomono上でお申込み時に決済が完結します。
現金の用意やお振込の手間はなくなり、利用履歴もいつでもお手元で確認できます。

予約システム「hacomono」から、派遣依頼の申込みや過去の履歴確認が可能です。 PCやス
マートフォンから、24時間いつでも空き状況の確認・申込みをいただけます。FAX時にございました、
送受信ミスがなくなります。

お申し込み時に自動発行されるhacomonoマイページから、いつでもお問い合わせいただけま
す。 派遣依頼後のご連絡もオンライン上で完結するため、スムーズなやり取りが可能です。

システム導入のメリット

導入システムの概要「hacomonoとは?」

今回導入する「hacomono」は利用者様の利便性向上に強みを持つサービスです



アカウント登録
1

3

2下記のQRコード
またはURLにアクセス

入力例

アカウント情報のご入力

QRコードを貼付

https://heartfullclinic.hacomono.jp/register/

※ 注意事項

◆入力時の注意点◆

●小学校/幼稚園/保育園の方は

[ 姓 ] [フリガナ] 学校名・園名
[ 名 ] 小学校 / 幼稚園 / 保育園
例) [姓]浦和 [名]小学校

●キャラバンの方は

[ 姓 ][フリガナ] 団体名
[ 名 ] 代表者様名

●ご登録するメールアドレス
ご登録いただくメールアドレスは、なるべく
個人のものではなく学校・園の共用アドレ
スを推奨いたします。

◆アカウントについて◆

1団体1アカウントでご登録ください。
1アカウント1回/年度の派遣。
※複数日のお申込みはできません



派遣依頼申込み
1

3

2アカウント登録完了後、
派遣申込み画面へ

希望日程の選択→チケット購入

派遣希望の種別を選択

※ 注意事項

派遣種別
(小学校授業サポート/レッズキッズ

/キャラバン)を
必ずご確認下さい

◆小学校授業サポート・レッズキッズのチケット
購入について
システムの仕様上、お申込みには「0円チケットの
購入」手続きが必須となります。追加の費用は発
生しませんのでご安心ください。

◆キャラバンお申込み時のカード情報登録
キャラバンのお申込みにはクレジットカード情報の
登録が必要です。お手元にご用意の上、お手続
きをお願いいたします。お申込み時に決済となりま
す。(￥5,500税込)
※開催日当日「中止」になった場合はご返金い
たします。

◆日程の確定について
お申込を完了した時点で日程確定となります。
事前の日程調整はございませんので、間違いが
ないかご確認の上お申込みください。

対象外の種別でお申込みされ
た場合は無効となりますのでご
注意ください!



派遣依頼申込み

1

3

2最終確認画面イメージ

アンケート回答→申込(派遣日確定)

アンケート回答

※ 注意事項

◆アンケートについて
アンケートが派遣依頼内容となります。これま
で通り、派遣依頼内容をご記入の上お申込
みください。

◆お申込み後の変更について
・日程変更については、hacomonoマイペー
ジ内「メッセージ」よりお問い合わせください。
(キャンセル受付後、再度希望日をお申込み下さい)

・内容変更(人数・時間等)については、
hacomonoマイページ内「メッセージ」よりご連
絡ください。

◆お申込み後の問い合わせについて
・何かございましたらhacomonoマイページ内
「メッセージ」よりお問い合わせください。

開催日１ヶ月前を目処に担当のコーチよりご連絡いたします

FAX申込時同様、派遣依頼
内容をご記入ください


